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Abstrak 

Sistem informasi membawa perkembangan pesat pada kehidupan, terutama pada bisnis 
serta perdagangan, banyak sistem yang awalnya manual sekarang menjadi 
terkomputerisasi. Ini adalah penerapan ilmu dan teori yang berkaitan dengan sistem 
informasi. Begitu juga  dalam membuat dan membangun sistem informasi surat perintah 
perjalanan dinas. Dalam pengembangan sistem dari manual ke sistem terkomputerisasi 
dimaksudkan untuk memudahkan pekerjaan. Dan bertujuan untuk pengembangan dan 
pengimplementasian dari sistem tersebut. Metode yang digunakan dalam pembuatan 
sistem ini berupa penelitian lapangan, penelitian kepustakaan, dan juga wawancara. Hasil 
dari penelitian yang dilakukan adalah analisa dari sistem lama, analisa sistem baru, 
perancangan sistem informasi surat perintah perjalanan dinas, dan juga implementasinya. 
Dengan adanya sistem informasi surat perintah perjalanan diharapkan dapat memudahkan 
proses pembuatan surat perintah perjalanan dinas dan memberikan informasi yang relevan 
pada pengguna sistem, serta penyimpanan data yang terpusat pada sistem. 

 
Kata Kunci: Sistem Informasi, Surat, Perjalanan Dinas 

1. Pendahuluan 

  Kehadiran sistem informasi yang terus berkembang pesat 
membawa perkembangan baru terutama di dunia bisnis dan perdagangan. 
Sistem informasi pun digunakan sebagai perubahan dari sistem manual 
menjadi sistem terkomputerisasi, sehingga sistem manual sudah banyak 
ditinggalkan, mengingat sistem komputerisasi memiliki banyak 
keuntungan yang lebih baik. Permasalahan yang ditemukan selama ini  
sistem surat perintah perjalanan dinas yang masih tergabung dengan 
sistem surat perintah perjalanan dinas untuk membuat sistem informasi 
surat perintah perjalanan dinas. 
  Sistem informasi surat perintah perjalanan dinas ini dibuat guna 
mempermudah pekerjaan pegawai dalam hal pembuatan surat perintah 
perjalanan dinas, agar mempermudah proses penginputan data surat 
perintah perjalanan dinas lebih baik lebih efisien lagi dan lebih menghemat 
penyimpanan data. 
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2. TINJAUAN PUSTAKA 
2.1 Sistem 

Sistem dapat dipahami sebagai suatu kesatuan yang terdiri dari 
komponen-komponen atau subsistem yang tersusun secara cermat yang 
saling berinteraksi, saling bergantung dan tidak dapat dipisahkan 
(integrated) untuk mencapai suatu tujuan. menurut Tata Sutabri, sistem 
dapat didefinisikan sebagai seperangkat atau kumpulan elemen, 
komponen atau variabel yang terorganisir, interaktif, saling terkait, dan 
terintegrasi. Maksud suatu komponen atau subsistem dalam pengertian ini 
tidak hanya mencakup komponen fisik tetapi juga komponen abstrak atau 
konseptual seperti visi, misi, kebijakan, prosedur, dan kegiatan informal 
lainnya (Salsabila & Iriyadi, 2020). 
2.2 Informasi 

Informasi adalah data yang sudah diolah dalam format yang lebih 
berguna dan berarti bagi penerimanya. Sedangkan sumber informasi 
adalah data. Data secara nyata menggambarkan peristiwa-peristiwa dalam 
kejadian yang nyata. Peristiwa-peristiwa ini adalah peristiwa yang terjadi 
pada waktu tertentu (Sihotang, 2019). Informasi juga dapat dilihat dari 
penentuan suatu penyakit pada anak (Ula  et. al., 2021) dan dapat 
diklasifikasi (Rosdiana, et., all 2021). 

 
2.3 Sistem Informasi 

Sistem informasi yaitu sistem yang menyediakan elemen-elemen 
yang saling terhubung dan terkomputerasi yang mempertemukan 
kebutuhan yang sama dalam berbagi informasi dalam satu wadah yang 
dapat menyimpan dan mendistribusikan sebuah informasi dengan tujuan 
manajemen dalam pengambilan keputusan serta menjalankan operasional 
perusahaan yang dilakukan oleh sekelompok orang, teknologi informasi 
dan prosedur prosedur yang terorganisasi (Laekha, 2017) dan dapat 
digunakan pada sistem keamanan dibank ( Ula et, all, 2017). 
2.4 Basis Data 

Basis data (database) pengorganisasian sekumpulan data yang saling 
terkait sehingga memudahkan aktivitas untuk memperoleh informasi. 
(Heriyanto, 2018). 
2.5 Surat Perjalanan Dinas 

Surat Perintah Perjalanan Dinas adalah dokumen atau persetujuan 
yang diberikan kepada pegawai untuk melakukan perjalanan dinas dalam 
rangka tersebut diberikan fasilitas dan dana untuk menunjang perjalanan 
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dinas tersebut. Surat Perintah Perjalanan Dinas adalah surat yang 
diberikan kepada pegawai karena sedang memenuhi suatu kewajiban 
tertentu untuk keperluan dinas dan berada di luar daerah serta menerima 
manfaat tertentu. Fungsi dari Surat Perintah Perjalanan Dinas (SPPD) 
adalah untuk mengintegrasikan informasi pembawa surat sehingga dapat 
melakukan pekerjaan sesuai dengan jadwal yang telah ditentukan 
sebelumnya (Rachmawati et al., 2018). 
2.6 Website 

Situs web, halaman web atau website adalah kumpulan informasi 
yang dikemas dalam bentuk halaman-halaman website yang dihubungkan 
satu sama lain oleh domain atau URL. pengaksesan halaman web ini 
dengan menggunakan jaringan internet (Saepuloh, 2018). 
2.7 Tools Pemograman 

Perangkat lunak database mengimplementasikan MySQL sedikit 
berbeda, tetapi semua database MySQL mendukung secara umum dari 
standar yang ada (Novendri et al., 2019). 

Script adalah seperangkat instruksi pemrograman yang ditafsirkan 
pada saat runtime. Bahasa skrip adalah bahasa yang menginterpretasikan 
skrip saat runtime. Dan sering terintegrasi dengan lingkungan perangkat 
lunak lain. PHP dapat disematkan dalam kode HTML atau digunakan di 
berbagai sistem templat web, sistem manajemen konten web, dan kerangka 
kerja web (Fadila et al., 2021). XAMPP secara otomatis akan menginstal dan 
serta mengkonfigurasi secara otomatis atau auto konfigurasi (Asep 
Hardiyanto Nugroho, 2020). Visual Studio Code Marketplace, bahasa 
lainnya yang bisa digunakan dengan menambah plugin seperti C++, C#, 
Python, Go, Java, dan sebagainya (Pinaria et al., 2021). 
 

3. METODELOGI PENELITIAN 

3.1 Metode Penelitian 

 Metode yang digunakan dalam laporan ini meliputi tahap 

pengumpulan data yang didalamnya terdapat beberapa metode yaitu (field 

research, study literature, dan interview). Field Research (Penelitian Lapangan) 

Melakukan pengamatan langsung pada objek permasalahan yang ada 

dalam kantor Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Pasaman 

sehingga penulis mendapatkan data dan informasi secara langsung. 
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3.2. Study Literatur (Penelitian Kepustakaan) 

 Perancangan sistem informasi dan analisis kelayakan sistem 

informasi dan mencari literatur-literatur yang berhubungan dengan sistem 

informasi yang akan dibuat. 

3.3 Interview (Wawancara) 

 Melakukan wawancara langsung dengan pihak yang bertanggung 

jaawab yang ada di bagian pengembangan Web. Tujuannya adalah untuk 

mendapatkan data dan informasi yang tepat dan tepat sehingga 

perancangan sistem informasi yang dilakukan sesuai dengan kebutuhan 

dan permintaan pengguna. 

 

4. HASIL DAN PEMBAHASAN 
4.1 Analisa Sistem Lama 
 Pembuatan surat perintah perjalanan dinas masih dilakukan secara 
manual dengan membuat surat dari awal. Hal ini menjadikan dalam 
pembuatan surat memakan lebih banyak waktu, dan banyak tenaga serta 
tidak efisien dalam penyimpanan database. 
4.2 Analisa Sistem Baru 

 Permasalahan yang ada pada dinas atau perusahaan dengan 
membuat sebuah sistem informasi surat perintah perjalanan dinas. 
Tujuannya adalah untuk memudahkan pegawai kantor dalam hal 
mengelola surat perintah perjalanan dinas. Dengan adanya sistem tersebut 
staf pegawai akan lebih cepat, efisien, dan tepat tujuan dalam mengakses 
data surat perintah perjalanan dinas. 
4.3 Perancangan Sistem 
 Setelah melakukan analisis sistem yang sedang berjalan, maka 
penulis membuat rancangan sistem informasi yang akan dibahas pada sub 
bab di bawah ini. Penulis menjelaskan proses alur data sistem informasi 
tersebut dengan menggunakan Use Case Diagram, Activity Diagram, Sequence 
Diagram, dan Class Diagram yang dijelaskan sebagai berikut. 
 
4.3.1 Use Case Diagram 
 Kebutuhan fungsional sistem informasi surat perintah perjalanan 
dapat dilihat pada gambar 4.1 dengan beberapa kebutuhan seperti kelola 
data pegawai, kelola biaya perjalanan dinas, kelola SPT, kelola SPPD, 
kelola laporan perjalanan dinas, kelola NPPD, kelola laporan kwitansi, 
input laporan perjalanan dinas, dan lihat laporan perjalanan dinas. 
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Gambar 4.1 Use Case Diagram Sistem SPPD 

4.2 Class Diagram 
 Class Diagram merupakan diagram yang menampilkan kelas-kelas 
yang ada di dalam sistem informasi surat perintah perjalanan dinas secara 
rinci class diagram sistem dapat dilihat pada gambar 4.2. 

 

Gambar 4.2 Class Diagram Sistem SPPD 
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4.3 Implementasi 
1. Halaman Utama 
 Halaman utama perancangan dan penerapan sistem informasi 
dalam aplikasi surat  perintah perjalanan dinas adalah sebagai berikut :  

 

Gambar 4.3 Halaman Utama 

2. Form List SPPD 
 Halaman List SPPD perancangan dan penerapan sistem informasi 
dalam aplikasi surat  perintah perjalanan dinas adalah sebagai berikut : 

 

Gambar 4.4 Form List Data SPPD 
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3. Form List Data Laporan Perjalanan Dinas 
 Halaman Data Laporan Perjalanan Dinas perancangan dan 
penerapan sistem informasi dalam aplikasi surat  perintah perjalanan dinas 
adalah sebagai berikut : 

 

Gambar 4.5 Form List Data Laporan Perjalanan Dinas 

5. KESIMPULAN DAN SARAN 
5.1 Kesimpulan 
 Berdasarkan penelitian diatas, maka penulis menyimpulkan: 
1. Dengan adanya sistem informasi surat perintah perjalanan dinas dapat 

memudahkan proses pembuatan surat. 
2. Sistem informasi surat perintah perjalanan dinas memberikan informasi-

informasi yang sesuai untuk pembuatan surat perintah perjalanan dinas. 
3. Sistem informasi surat perintah perjalanan dinas dapat menyimpan data 

terpusat pada database sistem yang membuat data lebih rapi dan efisien. 
5.2 Saran 

Adapun saran yang ingin penulis sampaikan adalah sebagai berikut : 
1. Dalam penelitian ini, sistem informasi yang di bangun masih 

digunakan secara offline. Dalam artian hanya 1 perangkat yang bisa 
menjadi server utama, ke depan diharapkan sistem informasi ini 
dapat di hosting di internet secara terpusat. Sehingga beberapa 
pengguna baik itu admin atau pengguna lain yang diberikan akses 
dapat mengoperasikan sistem informasi tersebut secara bersamaan. 

2. Melakukan user experience test dengan melibatkan pengguna 
langsung dari Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 
Pasaman untuk memastikan kelayakan sistem informasi yang telah 
dibuat. 
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