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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dan meningkatkan kinerja database dalam sebuah perusahaan 

multinasional. Metode penelitian yang digunakan melibatkan studi kasus di perusahaan tersebut dan 

mengidentifikasi strategi yang efektif untuk mengoptimalkan kinerja database. Strategi optimisasi database yang 

diterapkan dalam penelitian ini mencakup pemantauan kinerja secara berkala, peningkatan struktur database, 

dan pelatihan staf terkait manajemen data. Hasil penelitian menunjukkan bahwa upaya-upaya ini memberikan 

kontribusi signifikan dalam meningkatkan kinerja database dan efisiensi operasional perusahaan secara 

keseluruhan. 

Kata Kunci: database, kinerja, perusahaan multinasional, optimisasi 

Abstract 

This research aims to analyze and improve database performance in a multinational company. The research 

method used involves case studies in these companies and identifying effective strategies for optimizing 

database performance. The database optimization strategy implemented in this research includes regular 

performance monitoring, improving the database structure, and staff training regarding data management. The 

research results show that these efforts make a significant contribution to improving database performance and 

overall company operational efficiency. 
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PENDAHULUAN 

Dalam era digital saat ini, perusahaan multinasional menghadapi tuntutan yang semakin 

kompleks terkait manajemen data. Kinerja database yang optimal menjadi krusial untuk mendukung 

operasional perusahaan secara efisien. Penelitian ini akan fokus pada strategi untuk mengoptimalkan 

kinerja database dalam konteks perusahaan multinasional. 

Perusahaan multinasional sering dihadapkan pada volume data yang besar dan kompleksitas 

operasional yang tinggi. Kinerja database yang optimal menjadi kunci utama dalam menjaga 

keberlangsungan bisnis dan mendukung pengambilan keputusan yang tepat waktu. Oleh karena itu, 

penelitian ini bertujuan untuk mengeksplorasi strategi yang efektif dalam mengoptimalkan kinerja 

database dalam konteks perusahaan multinasional. 

Peran database dalam manajemen data perusahaan multinasional semakin penting seiring 

dengan pertumbuhan dan kompleksitas informasi yang diolah. Kinerja database yang optimal tidak 

hanya mempengaruhi efisiensi operasional, tetapi juga berdampak pada kepuasan pengguna internal 

maupun eksternal perusahaan. 

Dalam konteks globalisasi dan digitalisasi, perusahaan multinasional harus mampu mengelola 

data dengan cermat dan efektif guna mempertahankan daya saingnya di pasar global yang dinamis. 

Oleh karena itu, penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan yang berharga dalam 

menghadapi tantangan terkait manajemen database di lingkungan bisnis yang kompleks dan beragam. 

 

METODE PENELITIAN 

Studi kasus digunakan untuk menganalisis kinerja database dalam perusahaan multinasional. 

Data dikumpulkan melalui observasi langsung, wawancara dengan personal terkait, dan analisis 

dokumen terkait manajemen database. Metode analisis data termasuk perbandingan sebelum dan 

sesudah penerapan strategi optimisasi. 

Studi kasus dilakukan dengan kolaborasi erat antara tim peneliti dan departemen IT 

perusahaan multinasional yang menjadi subjek penelitian. Data dikumpulkan melalui observasi, 
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wawancara mendalam, dan analisis dokumen terkait infrastruktur database. Pengukuran kinerja 

dilakukan sebelum dan sesudah implementasi strategi optimisasi. 

Studi kasus yang dilakukan dalam penelitian ini tidak hanya berfokus pada aspek teknis 

pengelolaan database, tetapi juga melibatkan faktor manusia dan proses dalam implementasi strategi 

optimisasi. Dengan pendekatan holistik ini, diharapkan dapat terungkap kompleksitas hubungan 

antara kinerja database, kebijakan perusahaan, dan keterlibatan personel terkait. 

Dengan demikian, penelitian ini tidak hanya mengeksplorasi solusi teknis dalam 

meningkatkan kinerja database, tetapi juga mengakomodasi aspek organisasional dan manajerial yang 

menjadi bagian integral dari kesuksesan strategi optimisasi. Dengan pendekatan yang komprehensif, 

penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi berarti bagi pemahaman praktis dan teoritis 

dalam manajemen database perusahaan multinasional. 

 

HASIL  

Dari studi kasus yang dilakukan, terlihat peningkatan signifikan dalam kinerja database 

setelah menerapkan strategi optimisasi yang direkomendasikan. Waktu respon sistem meningkat, 

tingkat kesalahan berkurang, dan pengelolaan data menjadi lebih efisien. 

Setelah menerapkan strategi optimisasi database yang telah disusun dan diimplementasikan, 

terdapat peningkatan yang signifikan dalam kinerja database perusahaan multinasional. Beberapa 

temuan utama yang dapat disorot dari hasil penelitian ini meliputi: 

1. Penurunan Waktu Respon Sistem: Implementasi strategi optimisasi, seperti indeksasi yang 

lebih efisien dan pengoptimalan kueri, berhasil mengurangi waktu respon sistem secara 

keseluruhan. Pengguna sistem melaporkan pengalaman yang lebih lancar dalam mengakses 

dan memanipulasi data. 

2. Peningkatan Tingkat Kesalahan: Dengan pemantauan kinerja yang lebih terstruktur dan 

pembaruan rutin dalam manajemen database, tingkat kesalahan yang terjadi dalam 

pengolahan data berhasil ditekan. Hal ini berdampak positif pada kehandalan sistem informasi 

perusahaan. 

3. Efisiensi Pengelolaan Data: Strategi optimisasi yang diterapkan juga mendorong efisiensi 

dalam pengelolaan data. Proses penyimpanan, pemulihan, dan penghapusan data menjadi 

lebih terstruktur dan efektif, mengurangi redundansi dan meningkatkan integritas data secara 

keseluruhan. 

4. Keterlibatan Staf yang Lebih Efektif: Melalui pelatihan dan pemahaman yang ditingkatkan 

terkait manajemen database, staf terkait mampu berpartisipasi aktif dalam pemeliharaan dan 

pengoptimalan database. Hal ini membawa manfaat tambahan dalam jangka panjang untuk 

perusahaan. 

5. Peningkatan Efisiensi Operasional: Secara keseluruhan, hasil penelitian menunjukkan 

bahwa implementasi strategi optimisasi database berdampak positif pada efisiensi operasional 

perusahaan multinasional. Proses bisnis menjadi lebih lancar, pengambilan keputusan menjadi 

lebih akurat, dan adaptasi terhadap perubahan menjadi lebih cepat. 

Dengan temuan-temuan ini, dapat disimpulkan bahwa strategi optimisasi database dalam 

konteks perusahaan multinasional memiliki dampak yang signifikan dalam meningkatkan kinerja 

database dan efisiensi operasional secara keseluruhan. 

 

PEMBAHASAN 

Strategi yang efektif dalam mengoptimalkan kinerja database, seperti pengindeksan yang 

tepat, penghapusan data yang tidak relevan, dan penjadwalan pemeliharaan rutin, telah terbukti 

membawa manfaat yang signifikan dalam meningkatkan efisiensi operasional perusahaan. 

Dalam pembahasan yang lebih mendalam, dapat disertakan bahwa strategi optimisasi 

database yang efektif dalam konteks perusahaan multinasional melibatkan langkah-langkah seperti 

pengindeksan yang tepat, penghapusan data yang tidak relevan, penjadwalan pemeliharaan rutin, serta 

pemantauan kinerja secara berkala. Implementasi strategi ini telah terbukti memberikan hasil positif 

dalam meningkatkan efisiensi operasional perusahaan, mengurangi tingkat kesalahan, dan 

meningkatkan keterlibatan staf dalam manajemen database. Dengan demikian, keseluruhan proses 

optimisasi database tidak hanya berfokus pada aspek teknis, tetapi juga melibatkan faktor manusia 

dan proses organisasional dalam implementasinya. 
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Penting untuk mencatat bahwa hasil penelitian menunjukkan bahwa implementasi strategi 

optimisasi database tidak hanya meningkatkan efisiensi operasional perusahaan multinasional, tetapi 

juga memberikan dampak positif pada berbagai aspek kinerja database. Penurunan waktu respon 

sistem, peningkatan tingkat kesalahan, efisiensi pengelolaan data, keterlibatan staf yang lebih efektif, 

dan peningkatan efisiensi operasional adalah beberapa hasil signifikan yang dicapai setelah 

menerapkan strategi optimisasi. 

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa strategi optimisasi database dalam konteks 

perusahaan multinasional memiliki dampak yang signifikan dalam meningkatkan kinerja database, 

efisiensi operasional, dan kemampuan perusahaan dalam mengelola data dengan lebih baik. Melalui 

pendekatan holistik yang mencakup aspek teknis, manajerial, dan keterlibatan staf, perusahaan dapat 

memperoleh keuntungan kompetitif yang signifikan di pasar global yang dinamis. 

Strategi optimisasi database yang efektif dalam perusahaan multinasional tidak hanya 

berdampak pada kinerja database secara teknis, tetapi juga pada efisiensi operasional secara 

keseluruhan. Dengan adanya peningkatan waktu respon sistem, penurunan tingkat kesalahan, efisiensi 

pengelolaan data, keterlibatan staf yang lebih efektif, dan peningkatan efisiensi operasional, 

perusahaan dapat mencapai keunggulan kompetitif yang signifikan di pasar global yang kompetitif. 

Selain itu, penting untuk terus memantau dan mengevaluasi kinerja database secara berkala 

serta melibatkan staf terkait dalam proses pemeliharaan dan pengoptimalan database. Dengan 

demikian, perusahaan dapat memastikan bahwa strategi optimisasi yang diterapkan terus memberikan 

manfaat yang signifikan dalam jangka panjang. 

Dengan keseluruhan hasil penelitian dan implementasi strategi optimisasi database, perusahaan 

multinasional dapat memperoleh keuntungan yang signifikan dalam meningkatkan kinerja database, 

efisiensi operasional, dan kemampuan adaptasi terhadap perubahan pasar yang cepat. 

 

SIMPULAN 

Penerapan strategi optimisasi database secara efektif berdampak positif pada kinerja database 

perusahaan multinasional. Langkah-langkah ini tidak hanya meningkatkan efisiensi operasional, tetapi 

juga membantu perusahaan dalam mengelola data dengan lebih baik. 

penerapan strategi optimisasi database secara efektif memiliki dampak positif yang signifikan 

pada kinerja database perusahaan multinasional. Langkah-langkah ini tidak hanya meningkatkan 

efisiensi operasional, tetapi juga membantu perusahaan dalam mengelola data dengan lebih baik. 

Dengan adanya peningkatan waktu respon sistem, penurunan tingkat kesalahan, efisiensi 

pengelolaan data, keterlibatan staf yang lebih efektif, dan peningkatan efisiensi operasional, 

perusahaan dapat mencapai keunggulan kompetitif yang signifikan di pasar global yang kompetitif. 

Dengan demikian, strategi optimisasi database tidak hanya berdampak pada aspek teknis, tetapi juga 

pada aspek manajerial dan keterlibatan staf yang merupakan bagian integral dari kesuksesan strategi 

optimisasi. 

Dengan demikian, perusahaan multinasional dapat memanfaatkan hasil penelitian ini untuk 

terus meningkatkan kinerja database mereka, efisiensi operasional, dan kemampuan adaptasi terhadap 

perubahan pasar yang cepat. 

Strategi optimisasi database dalam konteks perusahaan multinasional memiliki peran yang 

sangat penting dalam meningkatkan kinerja database, efisiensi operasional, dan kemampuan 

perusahaan untuk mengelola data dengan lebih baik. Dengan adanya peningkatan waktu respon 

sistem, penurunan tingkat kesalahan, efisiensi pengelolaan data, keterlibatan staf yang lebih efektif, 

dan peningkatan efisiensi operasional, perusahaan dapat mencapai keunggulan kompetitif yang 

signifikan di pasar global yang kompetitif. 

Penerapan strategi optimisasi database secara efektif juga dapat membantu perusahaan 

multinasional dalam menghadapi tantangan terkait manajemen data di lingkungan bisnis yang 

kompleks dan beragam. Dengan demikian, perusahaan dapat terus meningkatkan kinerja database 

mereka, efisiensi operasional, dan adaptasi terhadap perubahan pasar yang cepat. 

Dengan demikian, penting bagi perusahaan multinasional untuk terus memantau, 

mengevaluasi, dan mengoptimalkan kinerja database mereka secara berkala, serta melibatkan staf 

terkait dalam proses pemeliharaan dan pengoptimalan database. Hal ini akan membantu perusahaan 

dalam memastikan bahwa strategi optimisasi yang diterapkan memberikan manfaat yang signifikan 

dalam jangka panjang. 
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