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Abstract

This study aims to examine the influence of religiosity and lifestyle on the decision
to purchase halal cosmetics in the city of Lhokseumawe. The sampling method
used in this research was purposive sampling and respondents were obtained by
distributing structured questionnaires to 112 young female respondents in the
city of Lhokseumawe. Data were analyzed using multiple linear regression with
the SPSS software approach. The research results show that religiosity and
lifestyle have a significant and positive influence on the decision to buy halal
cosmetics in the city of Lhokseumawe. Religiosity is a dominant factor in
influencing decisions to purchase halal cosmetic products. The research has
implications for proving that religiosity and lifestyle variables are important
factors in the concept of consumer behavior.

Key words: religiosity, lifestyle, decision to purchase halal cosmetics

Abstrak

Studi ini bertujuan untuk menguji pengaruh religiusitas dan gaya hidup
terhadap keputusan membeli kosmetik halal di kota Lhokseumawe. Metode
sampling digunakan dalam penelitian ini adalah purposive sampling dan
responden diperoleh dengan menyebarkan kuesioner tersturktur kepada 112
responden perempuan muda di kota Lhokseumawe. Data dianalisis dengan
dengan menggunakan multiple linear regression dengan pendekatan software
SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa religiusitas dan gaya hidup
berpengaruh signifikan dan positif terhadap keputusan membeli kosmetik halal
di kota Lhokseumawe. Religiusitas merupakan faktor dominan dalam
mempengaruhi keputusan pembelian produk kosmetik halal. Penelitian
berimplikasi pada pembuktian bahwa variabel religiusitas dan gaya hidup
merupakan faktor penting dalam konsep perilaku konsumen.

Kata kunci: religiusitas, gaya hidup, keputusan pembelian kosmetik halal

PENDAHULUAN

Perawatan kulit bagi wanita merupakan isu hangat di Indonesia.
Indonesia merupakan konsumsi terbesar kedua di dunia untuk produk
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kosmetik halal (Tamsi & Fahlevi, 2022). Menteri Koperasi dan Usaha Kecil
Menengah menyatakan ekspor skincare Indonesia halal produknya berkisar
3,8 persen dari total pasar produk halal dunia (Putri, 2022). Wanita selalu
memperhatikan merek yang terkenal untuk mengkonsumsi produk
kecantikan (Ahdad, 2015). Remaja putri selalu memperhatikan produk
kecantikan yang berkualitas (Wirasari, 2016). Keamanan bahan dalam
kosmetik juga menjadi faktor penting dalam setiap pembelian produk
kosmetik (Khuwaroh et al., 2019).

Beberapa kajian tentang keputusan pembelian produk halal telah
disiskusi oleh para akademisi. Gorji & Siami (2020) menemukan bahwa
keputusan pembelian produk kecantikan ditentukan oleh citra perusahaan
dan promosi penjualan. Sikap konsumen dan Perilaku juga menjadi faktor
penentu keputusan konsumen dalam membeli produk kecantikan
(Khairunnisa & Jamiat, 2021). Liu & Yu (2022) menemukan bahwa kesadaran
merek dan asosiasi merek merupakan faktor penting dalam keputusan
membeli produk halal. Religiusitas dan gaya hidup dapat berkorelasi positif
dengan keputusan pembelian produk halal (Bukhari et al., 2019; Lucian,
2017).

Variabel religiusitas merupakan elemen penting dalam meningkatkan
keputusan pembelian halal produk (Dekhil et al., 2017). Selain itu, faktor ini
juga berperan sebagai variabel moderator dalam memperkuat hubungan
(Razzaq et al, 2018; Muslichah & Sanusi, 2019). Religiusitas dapat
meningkatkan minat konsumen untuk menggunakan produk halal (Newaz et
al., 2016). Kaur et al. (2020) mengatakan religiusitas merupakan penggerak
utama perubahan perilaku konsumen.

Selain religiusitas, gaya hidup dapat mempengaruhi cara konsumen
mengambil keputusan. Semakin tinggi gaya hidup seseorang maka semakin
efektif keputusan yang diambil (Syah & Barsah, 2022). Mogea & Sujana (2022)
mengkonfirmasi bahwa gaya hidup merupakan elemen penting dalam konsep
perilaku konsumen. Faktor gaya hidup memiliki pengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan membeli (Yanti, 2020; Amin & Yanti, 2021).
Lain halnya dengan temuan Fatimah (2013), gaya hidup tidak berpengaruh
terhadap keputusan membeli.

Berdasarkan kajian beberapa penelitian terdahulu masih terdapat
keterbatasan kajian terkait dengan keputusan pembelian produk halal. Studi
ini berkeinginan untuk melihat pengaruh tingkat religiusitas dan gaya hidup
terhadap keputusan membeli produk kosmetik halal di Kota Lhokseumawe.
Selain itu, kajian ini juga ingin mengetahui faktor dominan yang
mempengaruhi keputusan membeli produk kosmetik halal. Kajian ini
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berkontribusi terhadap pengembangan konsep perilaku konsumen terutama
variabel keputusan pembelian.

KAJIAN PUSTAKA
Keputusan Membeli Konsumen

Keputusan membeli konsumen merupakan konsep tentang perilaku
konsumen. Keputusan pembelian dipengaruhi oleh sikap dan nilai pelanggan serta
berbagai faktor di lingkungan sosial pelanggan (Mulfachriza et al., 2021; Munandar
et al., 2022). Keputusan membeli adalah konsep tentang memilih, membeli dan
menggunakan produk dan jasa untuk memenuhi kebutuhan konsumen (Zak &
Hasprova, 2020). Banyaknya faktor yang mempengaruhi perilaku konsumen dalam
keputusan pembelian adalah budaya, sosial, pribadi, dan psikologis (Kotler &
Keller, 2016; Qabiluddin et al., 2018). Keputusan pembelian produk kecantikan
dapat dipengaruhi oleh gaya hidup konsumen (Oktaniar et al.,2020). Motivasi
konsumen juga menjadi perhatian khusus dalam pengambilan keputusan pembelian
produk kecantikan (Sun et al., 2019; Won & Kim, 2020). Keputusan dapat
terbentuk dari nilai yang dirasakan konsumen (Hanaysha, 2018; Asrianda et al.,
2020).

Religiusitas

Religiusitas merupakan tingkat keyakinan individu yang tinggi terhadap
agama dalam mengambil keputusan tertentu (Mishra, 2017). Kegiatan
mengkonsumsi  produk dan jasa yang berlandaskan agama dengan
mempertimbangkan baik atau tidaknya perilaku konsumsi yang akan dilakukan
dimaknai sebagai tingkat religiusitas (Agarwala et al., 2019). Religiusitas menjadi
faktor pendorong yang penting dan dapat mempengaruhi perilaku konsumen (Abu-
Alhaija et al., 2019). Sedangkan Waller & Casidy (2021) menjelaskan bahwa
religiusitas adalah cara berperilaku atau sebagai emosi yang mempunyai pola
khusus. Religiusitas merupakan prediktor utama pengambilan keputusan konsumen
(Zeqiri et al., 2022). Religiusitas intrinsik personal mempunyai hubungan positif
dengan keputusan pembelian produk halal (Nurhayati & Hendar, 2020).

H: : Religiusitas mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap keputusan
pembelian produk kosmetik halal

Gaya Hidup

Gaya hidup merupakan suatu konsep tentang interaksi individu dalam
lingkungan tertentu. Belanche et al. (2020) menjelaskan gaya hidup berkaitan
dengan aktivitas, minat, sikap, konsumsi, dan harapan seseorang. Gaya hidup
adalah perilaku individu dalam menghabiskan waktu, memikirkan diri sendiri dan
juga lingkungan sekitar (Bala et al., 2021). Keputusan membeli produk halal dapat
dipengaruhi oleh gaya hidup (Mohiuddin, 2018). Studi Lin & Shih (2012)
menemukan bahwa gaya hidup dapat meningkatkan perilaku keputusan pembelian
perempuan untuk memiliki produk kosmetik. Gaya hidup mempunyai hubungan
yang signifikan dan positif terhadap sikap konsumen (Kabeakan & Putra, 2019).
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Fitri dan Basri (2021) menambahkan bahwa gaya hidup dapat mengubah perilaku
konsumen.

H> : Gaya hidup mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap keputusan
pembelian produk kosmetik halal

Kerangka konsep yang dapat dibentuk dari telaah penelitian terdahulu adalah
seperti pada Gambar 1 berikut.

Ha
Gaya Hidup

Gambar 1. Pengembangan Kerangka Konsep

Hi

Keputusan
pembelian

e

METODE

Dalam menganalisis hubungan religiusitas dan gaya hidup konsumen
terhadap keputusan pembelian produk kosmetik halal, penulis menggunakan
112 pelanggan produk kosmetik halal kota Lhokseumawe. Responden dipilih
dengan menggunakan pendekatan purposive sampling yaitu memilih sampel
yang sesuai dengan tujuan penelitian ini. Kriteria responden adalah konsumen
produk kosmetik halal yang menggunakan produk minimal tiga Kkali,
responden adalah Wanita dengan usia 15 sampai 35 tahun dan berdomisili di
kota Lhokseumawe. Data dalam penelitian ini dikumpulkan pada bulan
Januari hingga Mei 2023. Data primer dianalisis dengan Multiple Linear
Regression dengan pendekatan software SPSS.

Skala pengukuran dalam penelitian ini menggunakan pendekatan Five-
Point Likert Scale yang berkisar antara 1 (sangat tidak setuju), 2 (tidak setuju),
3 (netral), 4 (setuju) dan 5 (sangat setuju). Indikator untuk mengukur variabel
penelitian, peneliti mengadopsi dan mengadaptasi indikator dari peneliti
sebelumnya. Indikator untuk mengukur variabel religiusitas adalah: (1)
keyakinan, (2) amalan, (3) pengalaman, (4) pengetahuan keagamaan, dan (5)
Konsekuensi (Dienillah et al, 2020). Gaya hidup mengadopsi dan
mengadaptasi penelitian Kotler dan Keller (2016) dengan tiga indikator yaitu
(1) aktivitas, (2) minat, dan (3) opini. Keputusan pembelian menggunakan
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indikator Kotler & Keller (2016), yaitu (1) pemilihan produk, (2) pemilihan
merek, (3) pemilihan saluran pembelian, (4) waktu pembelian, dan (5) metode
pembayaran.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Uji Validitas dan Reliabilitas

Penulis melakukan uji validitas dan reliabilitas konstruk penelitian. Uji
validitas digunakan untuk mengukur sah atau valid tidaknya indikator yang
digunakan. Uji ini membandingkan antara r hitung dengan r tabel. Semua
indikator dalam penelitian ini memiliki r hitung lebih besar dari r tabel (0,334 /
Nilai df = 33, a < 0,05). Ini bermakna bahwa seluruh indikator yang digunakan
untuk mengukur variabel adalah valid. Sedangkan, uji reliabilitas adalah alat
untuk mengukur suatu kehandalan konstruk atau variabel yang digunakan.
Pada uji reabilitas membandingkan nilai Cronbach Alpha dengan nilai cut off
(0,60). Nilai Cronbach alpha untuk seluruh variabel religiusitas, gaya hidup,
dan keputusan pembelian masing-masing adalah sebesar 0,785, 0,769, dan
0,827. Dengan demikian, seluruh variabel yang digunakan dalam penelitian ini
telah reliabel.
Uji Asumsi Klasik

Uji normalitas adalah salah satu syarat sebelum melakukan analisis
regresi (Wijaya, 2018). Uji normalitas dapat dilakukan dengan perhitungan
menggunakan bantuan dari program SPSS untuk mencari nilai kemiringan
kurva dan nilai kurtosis atau keruncingan kurva. Gambar 2. Normal P-Plot
menunjukkan bahwa model regresi memenuhi asumsi normalitas karena pada
grafik normal P-Plot terlihat titik-titik mendekati garis dan menyebar
disekitar garis diagonal.

Mormal P-FP Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Wariable: Keputusan pembelian
L

Expected Cum Prob

0.0 o= o4 aus o "0

Observed Cum Prolb

Gambar 2. Hasil Uji Normalitas
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Uji multikolinieritas untuk melihat apakah terdapat hubungan antara
sesama variavel bebas. Dari hasil analisis menunjukkan bahwa tidak terjadi
multikolinieritas, nilai VIF < 10 dan nilai tolerance lebih dari 0,1.

Tabel 1. Hasil Uji Multikolinieritas

Collinearity Statistics

Variabel

Tolerance VIF
Religiusitas (X1) 0,589 1,698
Gaya hidup (X2) 0,435 2,300

Sumber: Hasil Analisis (2023)

Uji heteroskedatisitas bertujuan untuk menguji apakah sebuah model
regresi terjadi ketidaksamaan varians dari residual satu pengamatan yang
lain. Berdasarkan Gambar 3 menunjukkan bahwa data dalam penelitian ini
tidak terjadi heteroskedastisitas. Hal ini dibuktikan bahwa titik-titik pada
gambar menyebar di atas dan di bawah angka 0 pada sumbu Y tanpa
membentuk pola tertentu. Jadi dapat disimpulkan bahwa tidak terjadi
heteroskedastisitas pada model regresi sehingga layak dipakai untuk
memprediksi pengaruh religiusitas dan gaya hidup terhadap keputusan

pembelian produk kosmetik halal di Kota Lhokseumawe.

Scatterplot
Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN

Regression Studentized Residual
i
0

Regression Standardized Predicted Value

Gambar 3. Uji Heteroskedastisitas

Analisis Multiple Linear Regression dan Uji Hipotesis
Multiple linear Regression merupakan alat statistik untuk mengukur

pengaruh antara variabel religiusitas dan gaya hidup terhadap keputusan
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pembelian produk kosmetik halal di Kota Lhokseumawe. Hasil analisis dapat

dilihat pada tabel berikut.

Tabel 2. Nilai Beta, t hitung dan Nilai Signifikansi

Hipotesis Hubungan Beta t hitung Sig.
H1 Religiusitas > Keputusan pembelian 0,411 3.909 0,000**
H2 Gaya hidup - Keputusan pembelian 0,209 2.030 0,011*
R =0,807
R?=0,651
Note:

*x : Signifikansi pada 1%
* : Signifikansi pada 5%

Nilai koefisien korelasi (R) dalam analisis ini adalah sebesar 0,807. Hal
ini menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang kuat antara variabel
keputusan pembelian produk kosmetik halal dengan variabel bebas seperti
religiusitas dan gaya hisup. Sementara nilai koefisien determinasi (R2) adalah
sebesar 0,651. Hal ini berarti keputusan konsumen produk kosmetik halal di
kota Lhokseumawe dapat dipengaruhi oleh religiusitas dan gaya hidup
sebesar 65,1 persen. Selain itu sisanya sebesar 34,9 persen dipengaruhi oleh
variabel lainnya yang tidak dianalisis dalam penelitian ini.

Model penelitian ini dapat dilihat pada Gambar berikut ini.

Prad
0,209*
Gaya Hidup

Gambar 4. Pengaruh antar variabel

0,411**

Keputusan
pembelian

Pengujian Hipotesis
Hipotesis 1 yang mengatakan bahwa religiusitas berpengaruh signifikan
terhadap keputusan membeli produk kosmetik halal di Kota Lhokseumawe

dapat diterima. Hal tersebut dapat dilihat dari nilai t hitung yaitu 3.909 lebih
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besar dari nilai t tabel (df =n - k) = (112 - 3 = 109) sebesar 1.982. Selain itu,

nilai signifikansi 0.000** lebih kecil dari signifikansi o = 0.05. Penelitian ini
sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Wulandari (2021); Nurrachmi
dan Setiawan (2020) mengatakan bahwa semakin tinggi tingkat religiusitas
individu maka semakin cepat keputusan yang diambil untuk memiliki produk
halal.

Hipotesis 2 yang mengatakan gaya hidup berpengaruh signifikan
terhadap keputusan membeli produk kosmetik halal di Kota Lhokseumawe
dapat diterima. Hal tersebut dapat dilihat dari nilai t hitung yaitu 3.909 lebih
besar dari nilai t tabel (df =n - k) = (112 - 3 = 109) sebesar 1.982. Selain itu,
nilai signifikansi 0.001 lebih kecil dari signifikansi a = 0.05. Penelitian ini
sejalan dengan penelitian yang dilakukan oleh Hoiriyah dan Chrismardani
(2021); Amalia dan Rozza (2022) mengatakan bahwa gaya hidup merupakan
faktor penentu penting dalam menciptakan keputusan pembelian produk

skincare dan kosmetik halal.

KESIMPULAN

Penelitian ini bertujuan untuk menguji peranan variabel religiusitas dan
gaya hidup dalam meningkatkan keputusan konsumen membeli produk
kosmetik halal di kota Lhokseumawe. Hasil menunjukkan bahwa religiusitas
dan gaya hidup berpengaruh signifikan terhadap keputusan pembelian
produk kosmetik halal di Kota Lhokseumawe. Religiusitas merupakan faktor
dominan dalam mempengaruhi keputusan pembelian produk kosmetik halal
di Kota Lhokseumawe. Batasan dalam penelitian ini adalah sedikitnya sampel
yang digunakan dan unit analisisnya pada perempuan muda di kota
Lhokseumawe. Bagi peneliti lanjutan dapat menggunakan jumlah sampel yang
lebih banyak dan memperluas unit analisisnya pada perempuan non muslim.

Penulis banyak mendapat bantuan dalam proses penelitian ini, sehingga
penulis ingin mengucapkan terima kasih kepada Bapak Dekan Fakultas
Ekonomi Universitas Bumi Persada Lhokseumawe dan Bapak Ketua Jurusan
Manajemen serta responden yang telah berpartisipasi dalam kajian ini.
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